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长护险定点机构迎检自查清单

共 32 项 · 依据 医保办发〔2024〕21号 / 医保发〔2023〕29号 / 国家长护服务项目目录 · 核验 2026-10-17

机构名称　 核查人　 日期　

A · 资质与协议 6 项

□ 检查项 条款

□ 1. 营业执照 / 登记证书在有效期内，经营范围含养老、照护或护理服务 21号 第6条

□ 2. 医疗机构执业许可证或诊所备案凭证有效（提供医疗护理服务的） 21号 第6条

□ 3. 长护协议在有效期内，最近一次续签已按要求提前 3 个月提出 21号 第11、38条

□ 4. 分支机构、多个站点均已单独完成定点申请 21号 第12条

□ 5. 重大信息变更（法代、地址、床位数、服务类型、价格）已在 30 个工作日内申报 21号 第37条

□ 6. 定点标识按规定悬挂，无超范围或超地址经营 21号 第23、40条

B · 人员 5 项

□ 检查项 条款

□ 1. 居家/社区护理：长期照护师等护理服务人员 ≥ 4 人 21号 第8条

□ 2. 具备医疗资质的，医护人员 ≥ 2 人（居家/社区） 21号 第8条

□ 3. 机构护理：医师、护士（师）各 ≥ 2 人；100 人以上设长护管理内设机构 21号 第8条

□ 4. 配备专（兼）职长护管理人员，能说清本地政策规定 21号 第7条

□ 5. 护理服务人员全部实名制登记，编码信息已维护，有动态管理与考核记录 21号 第19条

C · 服务记录与档案 7 项

□ 检查项 条款



□ 1. 按“一人一档”建立护理服务文书电子档案 21号 第16条

□ 2. 每次服务均有时间、地点、项目、时长、护理员五项齐全 21号 第16、27条

□ 3. 服务项目名称与《国家长期护理保险服务项目目录》一致（36 项） 目录（2025-09-25）

□ 4. 服务内容与评估结论及护理服务计划相匹配 29号 第22条

□ 5. 评估结论书在有效期内（重度失能一般不超过 2 年） 29号 第25条

□ 6. 服务对象身份每次核验，有核验记录 21号 第16条

□ 7. 可通过检索按服务对象、日期、护理员任一口径调出任一记录 21号 第27条

D · 收费与结算 6 项

□ 检查项 条款

□ 1. 收费项目和价格已公示，实际收费不高于公示价格 21号 第20、21条

□ 2. 同一项目对参保人与非参保人收费一致 21号 第21条

□ 3. 无重复收费、分解收费 21号 第21条

□ 4. 超范围服务有事先书面同意 21号 第21条

□ 5. 无重复结算、超标准结算，未为其他机构或其服务对象代结算 21号 第25条

□ 6. 费用清单、对账单与上传数据一致，能逐笔对上服务记录 21号 第27、32条

E · 系统与数据 4 项

□ 检查项 条款

□ 1. 已通过全国统一医保信息平台长护模块接入，或自建系统按接口标准完成对接 21号 第18条

□ 2. 全量数据据实传送并动态更新，无漏传、无补传痕迹 21号 第27条

□ 3. 数据采集范围合规，参保人个人信息有保护措施 21号 第28条



□ 4. 系统内记录不可回溯修改，修改留痕可追溯 21号 第40条(九)

F · 制度与内控 4 项

□ 检查项 条款

□ 1. 服务管理、财务管理、信息统计、内控管理、人员管理、档案管理六类制度齐备且在执

行

21号 第7条

□ 2. 有服务流程与服务标准文件，护理服务一致性可验证 21号 第17条

□ 3. 定期自查基金使用情况，有不规范使用纠正记录 21号 第25条

□ 4. 对检查人员能当场提供：机构资质、人员资质、服务记录、结算明细四类材料 21号 第26、47条

本清单按医保办发〔2024〕21号、医保发〔2023〕29号及《国家长期护理保险服务项目目录（试行）》条款拆分，非官方评分表。 条款以发布机构原文为

准。生成日 2026-10-17。


